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INTRODUCAO

A Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) € uma InstituicAo de Ensino Superior (IES)
vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC) e tem como missdo: gerar avancos cientificos,
tecnoldgicos, educacionais, culturais e sociais, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao,
produzindo, transferindo e socializando conhecimentos e inovagbes que contribuam para a
formacdo do cidaddo, visando ao desenvolvimento sustentdvel no ambito regional, nacional e

internacional (Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2015-2020).

Um dos principios de governanga, presente no Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, é a
integridade. Por isso, esse plano tem o objetivo de promover a prevenc¢éo da pratica de desvios
éticos, ilicitos administrativos e fraudes no ambito do Ufes, fortalecer as instancias de integridade e
adotar medidas de tratamento de riscos e possiveis violacdes éticas, capazes de prejudicar o

alcance dos objetivos organizacionais.

O Plano de Integridade da Ufes trara informagdes institucionais, medidas de tratamento de riscos,

acOes para monitoramento e atualizagéo periddica.



1 INFORMACOES SOBRE A INSTITUICAO

A Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) é uma instituicdo autarquica vinculada ao Ministério
da Educacao (MEC), com autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e
patrimonial, e que atua com base no principio da indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a

extensdo, com vocacgao para atuar em todas as areas do saber.

A Ufes tem se constituido na principal instituicdo de ensino superior do Espirito Santo, atuando em
todas as areas do saber, e é, reconhecidamente, uma das melhor conceituadas do pais. Por ser
uma das mais sélidas instituicdes publicas do Estado, é responséavel por exercer um papel de grande
relevancia no seu desenvolvimento. Assim, desenvolve com esmero as atividades de ensino,
pesquisa, extensao, cultura e inovagado tecnoldgica, cujos resultados sdo listados em tdpicos

correspondentes.

Fundada em 5 de maio de 1954, a Ufes possui quatro campi universitarios — em Goiabeiras e
Maruipe, municipio de Vitoria, € nos municipios de Alegre, no sul do Estado, e de Sdo Mateus, no
norte capixaba — com uma area territorial total de 13,8 milhbes de metros quadrados. Sua

infraestrutura fisica global é de 302,5 mil metros quadrados de area construida.

A Ufes oferece 103 cursos de graduacgédo presencial, com um total de 5.004 vagas anuais. Na pos-
graduagdo, possui 47 cursos de mestrado académico, nove de mestrado profissional e 26 de
doutorado. Possui um quadro de 1.780 professores efetivos, 2.016 técnico-administrativos, 19.997
estudantes matriculados na graduagdo presencial e 3.174 na pos-graduacdo. Sua sede
administrativa central esta localizada no campus universitario de Goiabeiras, em Vitéria. Na
pesquisa cientifica e tecnolégica a Ufes possui cerca de 1.120 projetos em andamento, e na
extensdo universitaria desenvolve 527 projetos e programas com abrangéncia em todos os
municipios capixabas, contemplando cerca de 2 milhdes de pessoas. A Ufes também presta
diversos servicos ao publico académico e a comunidade, como: teatro, cinema, galerias de arte,
centro de ensino de idiomas, bibliotecas, planetéario e observatdrio astronémico, auditérios, ginasio
de esportes e outras instalacdes esportivas. Oferece, também, servicos na area de saude por meio
do Hospital Universitario Cassiano Antonio Moraes (Hucam), com atendimento em diferentes

especialidades médicas, sendo referéncia estadual em atendimentos de média e alta complexidade.

1.1 PRINCIPAIS COMPETENCIAS E SERVICOS PRESTADOS



A Ufes é uma instituicdo de ensino superior de natureza autarquica, ligada ao Ministério da
Educacdo, e goza de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial, e obedece ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. No
exercicio de sua autonomia, observadas as normas vigentes, pode criar, organizar e extinguir, em
seu dominio, cursos e programas de educacdo superior; fixar 0s curriculos dos seus cursos e
programas; estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica, producéo artistico-
cultural e atividades de extensdao; definir oferta de vagas, conferir graus, diplomas e outros titulos;
celebrar acordos e convénios; reformar seu estatuto e regimento; aprovar planos e projetos de

investimentos; e receber doac¢des resultantes de convénios com entidades publicas e privadas.

A Ufes possui vocagdo e atua em todas as areas do saber, tendo as seguintes finalidades

estatutarias:

e Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

e Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercdo em setores
profissionais, para a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira e para
colaborar na sua formacao continua;

¢ Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive;

e Promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménio da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, de publicacdes ou de
outras formas de comunicacao;

e Suscitar 0 desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos
numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracdao;

e Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relagé@o de reciprocidade;

e Promover a extensao, aberta a participagdo da populacgéo, visando a difuséo das conquistas
e beneficios resultantes da criacdo cultural e das pesquisas cientifica e tecnolégica geradas

na Instituicdo.



Os principais servigcos prestados pela Universidade estéo relacionados na sua Carta de Servigos ao

Usuério 2018, disponivel em nosso Portal: http://www.ufes.br/sites/default/files/anexo-pagina

/carta_de servicos ao usuario 13-09.pdf.

1.2 ESTRUTURA REGIMENTAL E ORGANOGRAMA DA INSTITUICAO

A Universidade tem sua administracdo distribuida em dois niveis: Superior e dos Centros. A
Administracao Superior € exercida pelo Conselho Universitario (CUn), 6rgao superior de deliberacdo
e de consulta em matéria de politica universitaria e administrativa, financeira, estudantil e de
planejamento, ao qual se vincula a Auditoria Geral; pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo
(Cepe), 6rgéo central de supervisdo do ensino, da pesquisa e da extensdo, com funcdes
deliberativas e consultivas; pelo Conselho de Curadores (CCUR), 6rgao deliberativo e consultivo
em matéria de fiscalizacdo econémico-financeira; os quais contam com o apoio do Departamento
de Administracdo dos Orgdos Colegiados Superiores; e pela Reitoria, 6rgdo executivo da
Administracdo Superior da Universidade. A Reitoria, na execucdo das agbes institucionais,
vinculam-se mais diretamente a Vice-Reitoria, 0 Gabinete do Reitor, a Secretaria Administrativa, as
Assessorias, além de contar com Pro-Reitorias, Secretarias, Superintendéncia de Cultura e
Comunicacdo e oOrgdos suplementares, valendo citar, entre esses Ultimos, as atividades
desenvolvidas pela Prefeitura Universitaria, pela Biblioteca Central, pelo Instituto de Tecnologia,
pelo Instituto de Odontologia, pelo Nucleo de Tecnologia da Informacdo, além do Hospital
Universitario Cassiano Antonio Moraes, que, mesmo sendo encampado pela Ebserh, mantém o
vinculo de 6rgdo suplementar. Em 2014, por meio da Resolu¢do n° 8/2014 do CUn, a Ufes
promoveu uma grande reestruturagédo organizacional com desdobramentos em 2015, 2016 e 2017,
visando a adequar sua estrutura as orientacées do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e

Gestéo (MPDG), a promover um maior equilibrio interno, a flexibilizar e a dinamizar suas atribuigées.

No escopo de estrutura, ressalta-se, de forma sintética, o relevante trabalho desenvolvido pelo
Gabinete do Reitor, que age nas questdes diretamente relacionadas a Reitoria e na interface com
as distintas unidades da instituicdo, com o apoio da Assessoria de Gestdo do Gabinete; a
Procuradoria Federal que, embora ligada a Advocacia-Geral da Unidao (AGU), mantém estreito
apoio, sendo responsavel pela emissdo dos pareceres de apoio as licitagcdes, aos contratos, aos
convénios e congéneres, e pelo apoio juridico em geral, observando a legislacao vigente; as
assessorias e secretarias, que dao suporte direto e indireto as atividades da Reitoria e da instituicao;
enquanto a Superintendéncia de Cultura e Comunicac¢do (Supecc) procura dinamizar e integrar a
cultura e a comunicacédo, facilitando a comunicacdo interna e com a sociedade. O Hospital

Universitario (HU), Unidade Orcamentaria em fase de absorcdo pela Ebserh, tem o seu Relatério



especifico apresentado adiante. O segundo nivel de administragdo da Ufes é realizado no ambito
dos, agora, 11 centros académicos, constituidos por conselhos departamentais, departamentos
académicos e secretarias de apoio, além das coordenag¢des dos colegiados de cursos de graduacao
e coordenacgfes de programa de pés-graduacdo, sendo os centros académicos 0s responsaveis
diretos pelas atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas na Universidade. Acesse o
Organograma completo da UFES em:

http://www.daocs.ufes.br/sites/daocs.ufes.br/files/field/anexo/resolucao no. 27.2014 0.pdf.

Figura 1. Organograma da Ufes.
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Figura 2. Conselhos Superiores da Ufes.
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Figura 3. Centros Académicos da Ufes.



Unidades

CAr— Centro de Artes

CCAE - Cenfro de Cigncias

Agrarias e Engenharias

CCENS - Centro de Ciéncias
Exatas, Naturais & da Sadde

CCHN — Centro de
Ciéncias Humanas e
Naturais

CCJE - Centro de Ciéncias
Juridicas e Econdmicas

CCS — Centro de Ciéndias
da Salde

CCE - Centro de Ciéncias
Exatas

CE - Ceniro de Educacdo

CEFD - Centro de
EducacdoFisica e
Desportos

CEUNES — Centro
Universitdrio Norte do
Espirito Santo

CT - Centro Tecnologico

Figura 4. Listagem das unidades discriminadas em Niveis Estratégico, Téatico e Operacional da UFES.
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Conselhos Superiones:

Conselho de Ensino, Pesquisa &
Extensao - Conselho Universitario
- Conselho de Curadores.

Reitor

Fonte: Adaptado de UFES, 2014.

Departamentos Académicos:

Eng. Civil - Eng. de Produgao Informética - Tec.
Industrizl - Eng. Mecanica - Eng. Elétrica - Eng. Am-
biental - Ginastica - Desportos - Tearias de Ensing
e Praticas Educacionais - Linguagem, Cultura e
Educagan - Educagao, Politica e Sociedade - Direito

Pré-Reitorias:
Prd-Reitoria de Planejamenta &
Desenvolvimento - Pri-Reitoria de
iGraduagio - Pra-Reitoria de Exten-
sdo - Pri-Reitoria de Administragao
- Pri-Reitoria de Pesguisa e Pds-
Graduagio - Pro-Reitoria de Gestao
de Pessnas - Pré-Reitoria de Assun-
tos Estudantis e Cidadania

Centros:

Centro de Ciéncias Juridicas e
Econfmicas - Centro de Educa-
¢ao - Centro de Educacdo Fisica
e Desportos - Centro Tecnoldgioo
- Centro de Artes - Centro de Cién-
cias Humanas e Maturais - Centro
de Ciéncias Agrarias - Centro Uni-
wersitario Morte do Espirto Santo
- Centra de Ciéncias Exatas - (en-
tro de Ciéncias da Salide

Secretarias:
Secretaria de Awaliagdo Institu-
cional - Superintendéncia de Cul-
tura & Comunicagdo - Secretaria
de Relagdes Imtermnacionais - Se-
cretaria de Ensino a Distancia

Orgdos Suplementaras:
Prefeitura Universitaria - Sistema
Integrado de Bibliotecas - Micleo
Tecnologia da Informagdo - Insti-
tutn de Odontologia UFES - Insti-
tuto de Tecnologia UFES

- Adminiztrazis - Econamia - Biblintaeonaemia -
Servico Social - Arquivologia - Ciéncias Contabeis -
Gemologia - Ciéncias Sociais - Geografia - Filosofia
Histdria - Psicologia - Linguas e Letras - Ciéncias
Bioldgicas - Oceanografia e Ecologia - Psicologia
Social e Aplicada - Matemdtica - Fisica - Quimica

- Estatistica - Artes Visuais - Desanha Industrial -
Teoria de Arte e Misica - Arquitetura e Urbanismo
- Comunicagao Social - Clinica Médica - Educagao
Int 5alide - Patologia - Clinica Cindrgica - Medicina
Esperializada - Ginecalogia e Obstetricia - Clinica
Odontoldgica - Medicina Social - Prdtese Dent3-
ria - Ciéncia Farmacéutica - Morfologia - Ciéncias
Fisiologicas - Enfermagem - Pediatria - Fonoau-
diologia - Engenharia da Computagio e Eletrdnica
- Ciéncias Maturais - Educagdo e Ciéncias Humanas
- Engenharia e Tecnologia - Ciéncias da Saide

- Matematica Aplicada - Ciéncias Agrarias e Biolo-
gicas - Produgao vegetal - Zootecnia - Engenharia
Rural - Ciéncias Florestais e da Madeira - Medicina
Veterindria - Farmacia e Mutrigao - Matematica
Pura e Aplicada - Biologia - Engenharia de Alimen-
tos - Geologia - Computacao - Quimica e Fisica -
Terapia Ocupacional

Departamentos Administratives:

Apoio Aradémico - Deservolvimento Pedagbgico

- Matricula e Controle Académico - Pds-Gradua-
do - Pesquisa - Politica Extensionista - Integragao
com o Ensino - Gestao da Extensao - Assisténcia
Estudantil - Projetos e Acompanhamentos ao Estu-
dante - Cidadania e Direitos Humanos - Gestao de
Pessoas - Desenvolvimento de Pessoas - Atengan 8
Salda - Gestan dos Restaurantes - Planejamenta e
Oramento - Gestao da Informagao - Administragao
- Contabilidade e Finangas - Contratos e Coménias

Coordenadorias:

Gest3o da Informagao - Procedimentos Disciplinares - Logistica do Gabinete do Reftor - Gestdo da
Informag@o - T1. - Financeira - Acompanhamento de Recursos de Projetos - Acompanhamento e Con-
trole de Projetos - Acompanhamento e Orientag3o 3 Legislagio - Documentagao Institucional - Pro-
dutos Web - Bibliotera Setorial (Educagao, Tecnologia e Artes) - Informagdes Gerenciais - Avaliagao
de Cursos - Avaliagdo Institucional - Apoio Adm. e Operacional - Cadastro SICAF - S1ARQ - Servigos
(Graficos - Impartagao - Meio Ambiente e Sustentabilidade - Projetn Basico e Acompanhamento de
Contratos - Suporte Administrativo - Manutengao de Edificagdes e Infraestrutura Urbana - Manu-
tencao de Equipamentas - Manutengao de Centrais Telefinicas - Seguranga - Transporte e Logisti-
ca - Projetos e Obras - Teatro Universitario - Editora da UFES - Galeria Espago Universitario - Cine
Metrdpolis - Mobilidade para o Exterior - Mobilidade para a UFES - Linguas - Acordos de Cooperagao

Divisdes:

Acompanhamento Académico - Estagio - Acompanhamento de Curriculo - Matricula e Contro-

le Académico - Expedig3o e Registro de Diplomas - Iniciagdo Cientifica - Integragdo com Setor
Publico e Privado - Suparte a Projetos - Integragio com Ensino Basico - Fomento 3 Extensao - Re-
gistro e Certificagan - Acompanhamento Psicossocial e Pedaggico - Assisténcia Basica - Projetos
Estudantis e Agdes Afirmativas - Registros e Pagamentos - Ingresso e Mavimentacao - Concessao
de Beneficios - Caparitagao - Avaliagao - Apoio Técnico e Administrativo - Assisténcia 3 Sadde -
Dezenvalvimento - Rede - Manutengao Geral - Formagdo e Tratamento de Acervo - Assisténcia ao
Usuério - Bibliateca Setorial (CEUNES, CCA, CCS) - Planejamenta Institucional - Orgamenta - Licita-
a0 - Materiais - Patriminio - Contabilidade - Administragao Financeira - Elaboragae de Contratos
e Convénios - Controladoria de Prestagdo de Contas - Gestao e Controle - Projetos e Orgamentos
- Acompanhamento e Fiscalizagdo de Obras - Publicidade

Projetos de Ensino - Acompanhamento de Estagios - Licenciaturas - Bacharelados - Arquivo & Registro
Escolar - Admissao e Matricula - Registro de Diploma - Colagao de Grau - Acompanhaments Financairo
- Bolsas e Programas - Registro & Emissao de Diplomas - Emissao de Certificados - Apoio Administrativo
- Gestan de Bolsas - Suporte 2 Nicleos e Organizagbes - PROGEP no HUCAM - Atendimento e Recadas-
tramentn - Registro e Acompanhamento Funcional - Pagamentns e Desoontos - Admissao e Desli-
gamentns - Provimento - Aposentadarias e Pensdes - Mutrigio - Acompanhamentn e Controle - Apoio
Logistico e Operacional - Unidades (Alegre, 530 Mateus e Maruipe) - Suporte ao Usudrio - Preservagao
e Conservagao - Processamento Téonioo - Aquisigao - Controle Bibliografico - Referéncia - Circulagao

- Colegbes Especiais - Periddicos - Gest3o de Informagso - Arquivo Geral - Protocolo Geral - Técnica da
Grafica Universitaria - Adm. da Gréfica Universitaria - Compras - Almoxarifado - Especificagio - Registros
de Preqo - Tombamenio - Alienacio - Analise e Controle Contabil - Analise e Controle Orgamentario -
Conirole de Orgamento e Finangas - Controle Financeiro - Obras e Manutengao - Transporte e Logistica
(CCA, CEUNES) - Apoio e Logistica (S - Gestao de Espago Cultural - Adm. Fin.- Produgio e Programa-
30 - Captagio de Recursos e Pratrocinios - Editorag@o e Design - Liviaria e Comercializagio - Acervo e
Colegies - Programagao e Divulgagao - TV UFES - Radio Universitaria - lomalismo - Publicagio Cientifica
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Fonte: UFES, 2015b.

1.3 SETOR DE ATUACAO E PRINCIPAIS PARCERIAS

A Ufes se faz presente nos 78 municipios capixabas por meio das diversas a¢fes que executa, ou
seja, por meio do ensino, da pesquisa, da extenséo, da cultura, de a¢des assistenciais e da inovagao
tecnologica. Além disso, contabiliza cerca de 3.654 vagas na modalidade de ensino a distancia,
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sendo 1.693 em sete cursos de graduacgédo e 1.961 na especializacao (distribuidos em cinco cursos),
estruturados em 26 polos municipais ativos, distribuidos geograficamente por todo o Estado,
reduzindo, assim, a distancia entre o cidadéo e a Universidade. No ensino presencial de graduacgéo,
para o ano de 2017, a Ufes ofereceu 4.930 vagas por meio do Sistema de Selec&o Unificada (Sisu),

uma vez que ndo sdo todos o0s cursos que compdem essa oferta.

Feito tal registro, no ensino de graduacdo, o mercado caracteriza-se por uma ampliagdo crescente
e acelerada da oferta de instituicbes de ensino superior e de cursos de graduacgdo, que ndo se
restringe a esfera publica. Todavia, a presenca e a atuacdo da Ufes sédo fortes e intensas no ambito
do Estado do Espirito Santo, uma presenca gue se consolida de norte — com o Centro Universitario
Norte do Espirito Santo (Ceunes) — a sul — com os Centros de Ciéncias Agrarias e Engenharias
(CCAE) e de Ciéncias Exatas, Naturais e da Salde (CCENS), resultantes do desdobramento do

antigo Centro de Ciéncias Agrarias (CCA).

A diplomacgédo na graduagdo dos cursos ofertados pela Ufes mantém-se como diferencial no
mercado de trabalho no Espirito Santo e no Brasil, haja vista a manutencao dos bons resultados de
nossos ex-alunos das engenharias em concursos recentes para ingresso na Petrobras e o indice
de aprovacdo de egressos de cursos de licenciatura ofertados pela instituicdo em concursos
publicos para professores do Governo do Estado. Reitera-se que, além das varias faculdades
existentes no Espirito Santo, tem-se a presenca da Universidade de Vila Velha.

A importancia da instituicdo para o desenvolvimento do Espirito Santo € inconteste, ndo apenas
sendo responsavel pela maior parcela de formagcdo da mao de obra altamente qualificada
disponibilizada no estado, por meio de seus cursos de pds-graduacdo, mas também abrigando a
maior parte dos pesquisadores cientificos do Estado, ou seja, mais de 87% dos pesquisadores
bolsistas de produtividade do CNPq no Espirito Santo atuam na Ufes. A atuacéo da Universidade
em pesquisa e pos-graduacao é, sem duvida, um importante instrumento de desenvolvimento do
Estado.

A extensao universitaria continua atuando na ampliacdo e consolidacao da relacdo da Ufes com a
sociedade, por meio de agbes de extensdo e de processos educativos, culturais e cientificos,
articulados com o ensino e a pesquisa, voltados a socializacdo do conhecimento e a solugéo de
questdes regionais, nacionais e internacionais. Por meio dos programas, projetos e cursos que
desenvolve, a extensdo contribui ha producéo, transferéncia e socializagdo dos conhecimentos e
inovagdes, que influenciam na formagdo do cidaddo, visando ao desenvolvimento sustentavel no

ambito regional, nacional e internacional. Como Unica universidade publica no Espirito Santo, ela é
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instituicdo proponente ou parceira em quase a totalidade das acdes de extensdo ofertadas no
Estado. Mantém parcerias com as secretarias dos governos estadual e municipais, organizacdes
nao-governamentais, empresas privadas e outras instituicbes de ensino superior, entre elas o

Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes).

A Ufes busca ampliar parcerias que possam potencializar as atividades institucionais. Contudo, até
como decorréncia do quadro econémico vigente, ndo tem sido facil mudar esse cenario. Destarte
tal constatacdo, entre os parceiros internos, que alavancam a graduagdo, encontram-se 0S
colegiados de cursos de graduacdo e os centros de ensino, ressaltando-se que, nesses ultimos,
cabe destacar o papel da infraestrutura fisica e de pessoal para que o ensino de graduacédo, a
pesquisa e a extensao se efetive. No ambito externo, sob a forma de convénios, projetos e acordos,
ocorrem importantes interfaces com o setor publico (Estado, municipios, Governo Federal); o
terceiro setor (ONGSs); e o setor privado (Vale, Arcelor Mittal, Fibria, Petrobras), alguns com
financiamentos e/ou oportunizando estagios curriculares, para possibilitar aos estudantes
experiéncias nas escolas e nas organizacdes. Essas parcerias estendem-se as instituicdes de
ensino particulares, que ndo possuem status de Universidade, para emissao de diplomas.

Na pesquisa e pos-graduacao, internamente, sobressaem-se as parcerias com 0s programas de
poés-graduacao, e, no ambito externo, com 6rgdos de fomento e apoio a pés-graduacgdo, a pesquisa
e a inovacao tecnoldgica, tais como: Capes, Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), Fundacao
de Amparo a Pesquisa do Espirito (Fapes), CNPqg e Fundo de Apoio a Ciéncia e Tecnologia
(Facitec), além de entidades privadas que subsidiam tais atividades e instituicbes que desenvolvem

pesquisas.

No ambito da extensédo, sdo parceiros internos: departamentos, docentes, discentes e técnico-
administrativos que participam das atividades extensionistas. JA no escopo de parceiros externos,
destaque para o envolvimento de ministérios, 6rgdos de fomento, Finep, secretarias de Governo do

Estado, prefeituras municipais, setor privado e organiza¢des ndo-governamentais, entre outros.

Na assisténcia estudantil, mantém-se acfes transversais junto as pro-reitorias, aos centros
académicos e aos 6rgdos suplementares, 0s quais contribuem para viabilizar a atividade
assistencial, enquanto no ambito externo ha que se ressaltar o financiamento da assisténcia por
meio dos recursos alocados ao Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes), além de
interfaces, sobretudo com o Ministério do Desenvolvimento Social, secretarias estaduais de acdo
social, de educacdo e de justica, e com organizacbes ndo-governamentais que atuam com a

temaética da assisténcia e cidadania.
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No ambito do CCAE e do CCENS, localizados ao sul, que sao desdobramentos do antigo CCA, ha
gue se ressaltar parceiros locais, como a Prefeitura Municipal de Alegre, a Prefeitura Municipal de
Jerbnimo Monteiro e a Prefeitura Municipal de Castelo; enquanto no Ceunes, ao norte, enfatiza-se
a parceria com a Prefeitura Municipal de Sdo Mateus, a Petrobras e entidades do setor privado e

do terceiro setor que apoiam a realizacdo de estagios curriculares e projetos de pesquisa.

Por altimo, ha que se considerar toda a sociedade como parceira da instituicdo, uma vez que dela
provém o financiamento das suas atividades, exaltando-se também o importante trabalho de
orientacéo, cobranca e fiscalizacdo da Controladoria-Geral da Unido (CGU), do Tribunal de Contas
da Uniao (TCU), do MPDG e do Ministério Publico Federal (MPF).

1.4 MISSAO, VISAO, VALORES INSTITUCIONAIS E RESUMO DAS PRINCIPAIS
DIRETRIZES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Peca balizadora fundamental ao planejamento e ao desenvolvimento da Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES), o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2015-2020 projeta a Ufes
para o futuro em formato democrético e sustentavel. Neste documento estdo inseridas a missao,

visdo e valores da Universidade:

e Missédo: gerar avancos cientificos, tecnologicos, educacionais, culturais e sociais, por meio
do ensino, da pesquisa e da extensdo, democratizando o acesso e a permanéncia dos
estudantes, por meio da socializa¢do de conhecimentos contextualizados socialmente e de
inovagdes que contribuam na formacdo humana e profissional do cidadéo.

e Visdo: Ser reconhecida como instituicdo publica de exceléncia nacional e internacional em
Ensino, Pesquisa e Extensdo, integrada a sociedade e comprometida com a inovagao e o
desenvolvimento sustentavel.

e Valores: comprometimento e zelo com a Instituicdo; defesa da Universidade gratuita como
bem publico; busca permanente da exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensao e na
gestdo; atuagdo calcada nos principios da ética, da democracia e da transparéncia; respeito
a justica, a equidade social, a liberdade de pensamento e de expressao; compromisso com
a coletividade, a pluralidade, a individualidade e a diversidade étnica e cultural;
responsabilidade social, interlocucéo e parceria com a sociedade; preservacao e valorizagéo
da vida; gestéo participativa.

1.4.1 Resumo das principais diretrizes do planejamento estratégico
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O Plano de Desenvolvimento Institucional da Ufes (PDI/UFES) foi construido de maneira
participativa, envolvendo a comunidade externa e interna da Universidade, tendo como referéncia
as Areas Estratégicas de Ensino, Pesquisa, Extenséo, Assisténcia e Gestio, desmembradas em
Objetivos Estratégicos, Estratégias e Projetos Estratégicos que se articulam e que definem as acdes
institucionais prioritarias para o periodo de 2015-2020. O PDI visa assegurar coeréncia e
convergéncia entre as acfes, bem como o seu alinhamento com as necessidades de governanca.
O processo de planejamento é continuo e sistematico, devendo, portanto, passar por etapas de

monitoramento e revisdo, para gue possiveis alinhamentos estratégicos sejam feitos.

Quadro 1. Objetivos estratégicos por area.

AREA OBJETIVO ESTRATEGICO

“Fortalecer, avaliar, integrar e expandir os ensinos de graduagdo e poOs-
graduacdo nas modalidades presencial e a distancia em todos os Centros de
Ensino Ensino, assegurando a exceléncia académica, para formar profissionais

integrados a sociedade e comprometidos com a inovagdo e com O

desenvolvimento sustentavel.”

“Consolidar e expandir, com exceléncia, pesquisas comprometidas com a
Pesquisa inovacao, o desenvolvimento sustentavel e com a melhoria das condi¢bes de

vida em sociedade, integrando-as ao ensino e a extensao universitaria.”

“‘“Ampliar e consolidar qualitativamente a relacdo da Universidade com a
sociedade, desenvolvendo acdes de extensdo por meio de processos
Extensao educativos, culturais e cientificos, articulados com o ensino e a pesquisa,
voltados a socializacdo do conhecimento e a solugdo de questbes regionais,

nacionais e internacionais.”

"Prestar assisténcia a sociedade de forma integrada ao ensino, a pesquisa e a
Assisténcia | extensdo, contribuindo para o atendimento as demandas das comunidades

interna e externa.”

“‘Desenvolver e implementar tecnologias de gestdo por meio de praticas
Gestio inovadoras e humanizadas que viabilizem e potencializem as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia de forma eficiente, eficaz, transparente,

democratica e sustentavel.”

Fonte: Adaptado de UFES, 2015b.
1.5 ESTRUTURA DE GESTAO DE INTEGRIDADE E PRINCIPAIS INSTRUMENTOS

LEGAIS INTERNOS
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O Decreto n°® 9.203/20171 traz a Integridade como principio da Governanca Publica (art. 3°, inciso

II) e reforca a necessidade de criagdo de um comité interno de governanca para auxiliar a alta

administracdo no desenvolvimento de a¢fes que visem melhorar o desempenho institucional. Na

Ufes, o seu Comité de Integridade, Governanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos da Gestao

exerce essa funcdo com o apoio de seu Nucleo de Desenvolvimento Institucional/Proplan.

Os principais instrumentos internos relativos a area de integridade sao:

A Portaria n°® 958-Reitor, de 19 de abril de 2017, que instituiu Criacdo do Comité de
Integridade, Governanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos da Gestdo no ambito da
Universidade Federal do Espirito Santo; e

A Portaria n® 1.071-Reitor, de 11 de maio de 2017, que institui a Politica de Governanga no

ambito da Universidade Federal do Espirito Santo. Essa politica indica o seguinte principio:

Art. 5° A Politica de Governancga reger-se-4 pelos seguintes principios: [...]

Il — integridade: tem como base a objetividade, elevando os padrées na gestédo dos
recursos publicos e das atividades da organizacdo, com reflexo tanto nos processos
de tomada de decisdo, quanto na qualidade de suas ag¢odes. (UFES, 2017a)

Outro importante instrumento legal interno é a Portaria n° 1.072-Reitor, de 11 de maio de 2017, que

institui Politica de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestao da Universidade

Federal do Espirito Santo. Em seu art. 5° informa:

Art. 5° As atividades da gestdo de integridade, de riscos e de controles internos de
gestdo, bem como seus instrumentos resultantes, devem guiar-se pelos seguintes
principios:

| - aderéncia a integridade e aos valores éticos;

Il - definicho do compromisso de atrair, desenvolver e reter pessoas com
competéncias técnicas, em alinhamento com os objetivos institucionais; a cargo da
Alta Administracgéo;

Il - definicdo dos objetivos estratégicos que possibilitem a eficaz gestdo de
integridade, riscos e controles da gestéo;

IV - adequado suporte de tecnologia da informacdo para apoiar os processos de
integridade e de riscos, bem como a implementagdo dos controles internos da
gestao;

V - utilizacao de informacdes relevantes e de qualidade para apoiar o funcionamento
dos processos de integridade, riscos e controles internos da gestao;

VI - disseminacdo de informag8es necessarias ao fortalecimento da cultura e da
valorizagéo da gestéo de integridade, riscos e controles internos da gestéo;

VIl - realizagdo de avaliagbes periddicas para verificar a eficadcia da gestdo de
integridade, riscos e controles internos da gestdo, comunicando o resultado aos
responséaveis pela ado¢do de ac¢des corretivas, inclusive a Alta Administracéo;

VIII - gestdo de integridade, riscos e controles internos da gestdo de forma
sistematica, estruturada, oportuna e subordinada ao interesse publico;

IX - integragdo e sinergia das instancias de supervisdo, em todos os seus niveis,
estabelecida por meio de modelos de relacionamento que considerem e
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compartilhem, quando possivel, as competéncias, responsabilidades, informacdes
e estruturas de supervisao;

X - estruturacdo do conhecimento e das atividades em metodologias, normas,
manuais e procedimentos;

XI - gestéo de integridade, riscos e controles internos da gestao suportada por niveis
adequados de exposicéo a riscos;

XII - integracao e utilizacdo das informacdes e dos resultados gerados pela gestéo
de integridade, riscos e controles internos da gestédo na elaboracéo do planejamento
estratégico, na tomada de decisbes e na melhoria continua dos processos
organizacionais; e

XIll - aderéncia dos métodos e modelos de gerenciamento de riscos as exigéncias
regulatorias. (UFES, 2017b)

A Politica de Gestao de Integridade, Riscos e Controles da Gestao elenca as diretrizes para a gestédo
da integridade:

Art. 7° S&o diretrizes para a gestdo da integridade:

| - a gestédo da integridade deve promover a cultura ética e a integridade institucional
focada nos valores e no respeito as leis e aos principios da Administracdo Publica;
Il - o fortalecimento da integridade institucional da Universidade deve ser promovido
por decisdes baseadas no autoconhecimento e na analise de vulnerabilidades;

Il - os cargos de direcdo da Universidade devem ser ocupados a partir da
identificacdo de perfis e de capacitacdo adequada;

IV - a orientagdo de padrdes de comportamento esperados dos agentes publicos no
relacionamento com cidadaos, com o setor privado e com grupos de interesses deve
ser definida em politicas especificas;

V - a disponibilidade de informacdes a sociedade deve primar pela atuagéo
transparente, conforme legislacéo vigente;

VI - o fortalecimento dos mecanismos de comunicacdo com o publico externo deve
estimular o recebimento de insumos sobre a implementacdo de melhorias e a
obtencao de informagfes sobre desvios de conduta a serem apurados; e

VII - os mecanismos de preservacao da integridade publica da Universidade devem
ser dotados de critérios de identificagdo e de puni¢cdo dos responsaveis por
possiveis desvios de conduta. (UFES, 2017hb)

O Conselho Universitario € o 6rgao superior deliberativo e consultivo em matéria de politica
universitaria e administrativa, financeira, estudantil e de planejamento. O Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao é o 6rgao central de supervisao de ensino, da pesquisa e da extensao, com
funcdes deliberativas e consultivas. O Conselho de Curadores € o 6rgéo deliberativo e consultivo

em matéria de fiscalizacdo econdmico-financeira.

O Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos da Gestao é composto por: Reitor,
Pro-Reitores, Prefeito Universitario e Diretor do Nucleo de Tecnologia da Informagéo (NTI). Entre
suas competéncias, é de grande destaque: institucionalizar estruturas adequadas de governanca,
gestdo de riscos e controles internos e promover praticas e principios de conduta e padrdes de

comportamentos;
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O Nucleo de Desenvolvimento Institucional da Proplan tem a competéncia de reportar-se ao referido
Comité e atuar de forma integrada as Pro-Reitorias, aos Conselhos, aos érgdos da Ufes e aos
grupos de trabalhos teméaticos na implantacdo, no monitoramento e na avaliacdo das praticas

relacionadas aos mecanismos de governanca.

1.5.1 Auditoria Geral

A Auditoria Interna da UFES foi criada em 2004 por meio da Resolu¢cédo n° 02/2004 do Conselho
Universitario da Ufes. Com a reestruturacao organizacional da Instituicdo, ocorrida no exercicio de

2014 mediante a Resolucdo n° 08/2014-CUn, passou a denominar-se Auditoria-Geral (AG).

O Regimento Interno em vigor da AG foi aprovado pela Resolug&o n® 16/2015-Cun, de 26 de mar¢o
de 2015, vinculando-a ao Conselho Universitario, conforme prevé seu artigo 1°: “A Auditoria-Geral
(AG) da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes), vinculada ao Conselho Universitario, é o

orgao técnico de controle responsavel pela avaliacdo, assessoramento e fortalecimento da gestao”.

A Auditoria-Geral esta sujeita & orientacdo normativa e supervisao técnica do Orgdo Central e dos
orgaos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas respectivas
areas de jurisdicdo. Tem como funcao béasica fortalecer a gestao e racionalizar as a¢fes de controle,
bem como prestar apoio, no ambito da Ufes, aos 6rgdos do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da Unido, respeitada a legislacéo pertinente. Ainda, de

acordo com seu Regimento Interno, a Auditoria-Geral tem os seguintes objetivos:

Art. 3°. A Auditoria-Geral tem por objetivo assessorar, orientar, acompanhar e
avaliar os atos e fatos de gestdo praticados no dmbito da UFES, visando a
assegurar:

I. A orientacdo necessaria aos ordenadores de despesas para que a execu¢do da
receita e da despesa seja feita de forma racional, visando & aplica¢éo regular, bem
como a utilizagdo adequada dos recursos e bens disponiveis;

Il. A regularidade e operacionalidade dos controles internos administrativos, da
gestdo orcamentaria, financeira, contabil, patrimonial, operacional e de pessoal da
Universidade, assim como a regularidade das contas, observados os principios
norteadores da Administracao Publica, em especial os principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, eficacia e economicidade;

lll. As informac¢des oportunas aos Orgdos responsaveis pela administracdo,
planejamento, orgamento e programacéo financeira da UFES, de forma a permitir o
continuo aperfeicoamento das atividades;

IV. O fiel cumprimento das leis, normas e regulamentos, bem como a eficiéncia e a
gualidade técnica dos controles contdbeis, orcamentérios, financeiros e patrimoniais
da Instituicdo. (UFES, 2015a)

O Cddigo de Etica da Auditoria-Geral foi aprovado pela Resolucéo n° 15/2015-CUn e constitui um

documento que envolve os valores e os principios que guiam o trabalho cotidiano dos servidores
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da unidade, que tém o dever de observa-lo e cumpri-lo. Todos os servidores assinam Termo de
Compromisso em que se comprometem a cumprir todos 0s principios contidos no referido cédigo,
demonstracdo dos elementos que caracterizam a independéncia e objetividade da unidade de
auditoria interna, tomando-se por base o INTOSAI GOV 9140, que é uma das diretrizes da
Organizacéo Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), e os 8§88 3°,4°¢e 5°
do art. 15 do Decreto n° 3.591/2000.

O principal elemento que caracteriza a independéncia da unidade de auditoria interna consta na
Resolucédo n° 16/2015-CUn. Nessa resolucdo, foi aprovada a vinculagdo da auditoria interna ao
Conselho Universitario, ou seja, elevando sua posi¢do no organograma da Instituicdo para garantir

a independéncia do setor e a objetividade dos trabalhos.

Além disso, o Regimento Interno da Auditoria-Geral define os aspectos relativos aos objetivos, sua
forma de organizacao, as competéncias do chefe da Auditoria-Geral e da equipe técnica, bem como

os procedimentos éticos aplicaveis a esses profissionais.

1.5.2 Comisséo de Etica

A Comisséo de Etica da Ufes integra o Sistema de Gestéo da Etica do Poder Executivo Federal
instituido pelo Decreto n® 6.029, de 1° de fevereiro de 2007. O estabelecimento do Sistema de
Gest#o da Etica foi objeto de anélise e recomendacéo por parte do Comité de Peritos do Mecanismo
de Acompanhamento da Implementacdo da Convencdo Interamericana contra a Corrupcado, da

Organizagédo dos Estados Americanos — OEA, em margo de 2006.

Tem como finalidade promover atividades que disponham sobre a conduta ética no ambito do poder
Executivo Federal, competindo-lhe, dentre outras atribuigdes, contribuir com a implementacéo de
politicas publicas tendo a transparéncia e acesso a informagdo como instrumentos fundamentais
para o exercicio de gestdo da ética publica e articular agbes com vistas a estabelecer e efetivar
procedimentos de incentivo e incremento ao desempenho institucional na gestdo da ética publica
no Estado brasileiro.

Este Sistema obriga todos os 6rgéos e entidades da Administragcdo Publica Federal direita e indireta,
autarquica e fundacional ou em qualquer 6rgdo ou entidade que exerca atribuicdes delegadas pelo
poder publico a criar Comissbes de Etica préprias, com a atribuicdo principal de orientar e
aconselhar sobre a ética profissional no ambito da instituicdo competindo-lhes, dentre outras

atribui¢cdes, atuar como instancia consultiva de dirigentes e servidores no ambito da instituicéo.
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Em novembro de 2005, a Reitoria da Ufes iniciou os trabalhos de adequacdo as demandas do
Sistema de Gestdo da Etica, nomeando a primeira Comisséo de Etica da Ufes. O regimento da
Comisséo de Etica pode ser encontrado aqui: http://www.etica.ufes.br/sites/etica.ufes.br/files/field/

file/RegimentolnternoComissaoDeEticadaUfes. pdf#foverlay-context=fundamenta%25C3%25A7%?2
5C3%25A30-legal.

1.5.3 Ouvidoria Geral

A Ouvidoria Geral da Ufes é um érgao de assessoramento da Reitoria e tem por finalidade contribuir
para o desenvolvimento institucional, oferecendo a comunidade universitaria e a sociedade em geral
um canal de comunicacdo com 0s 6rgaos superiores da Instituicdo, recomendando e intermediando
acdes corretivas ou de aproveitamento de sugestdes viaveis e pertinentes. A Ouvidoria Geral

compete:

e Receber e apurar a procedéncia de informacdes, reclamacgdes e sugestdes encaminhadas
por membros da comunidade universitaria e da sociedade em geral, através de demanda
espontanea;

¢ Analisar as informacdes, reclamacdes e sugestdes recebidas, encaminhando o resultado de
sua analise aos setores administrativos competentes;

e Acompanhar as providéncias adotadas pelos setores competentes, garantindo o carater
resolutério da demanda e mantendo o requerente informado do processo;

e Sugerir medidas de aprimoramento das atividades administrativas em proveito da sociedade

em geral e da prépria Universidade.

A Ouvidoria Geral da Ufes aderiu, em 2016, ao Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal
(e-OUV), em que os cidaddos podem registrar suas manifestagdes. O e-OUV & um canal integrado
para encaminhamento de manifestacfes aos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal e
funciona online. O sistema faz parte do Programa de Fortalecimento das Ouvidorias, criado pela
CGU em dezembro de 2015 com o objetivo de apoiar 6rgdos e entidades na execucdo das
atividades da Ouvidoria. As manifestacbes pelo e-OUV séo realizadas por pessoas fisicas ou
juridicas de qualquer computador com acesso a internet. Tais manifestacdes sao classificadas como
elogios, dendncias, reclamacdes, solicitacdes e sugestdes, seguindo o que determina a Instrucao
Normativa OGU n° 1/2014.

A Ouvidoria Geral também é o setor responsavel por administrar e monitorar o atendimento das

solicitacdes referentes a Lei de Acesso a Informagdo no ambito da Ufes. A Ouvidoria esta integrada


http://www.ouvidoria.ufes.br/
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ao Sistema Eletronico de Informacdo ao Cidadédo (e-SIC), em que as pessoas podem solicitar

informagdes dos 6rgéos publicos.

Quadro 2. Levantamento da situa¢éo das unidades e instrumentos de integridade e providéncias.

RESPONSAVEIS/PRAZO

Funcionamento dos
canais de Denlincia

dos encaminhamentos
necessarios

Funcéo de Unidade/Instrumento | INSTRUMENTO/
Integridade de Integridade RECOMENDACAO
Responsavel | Prazo
L ... Sim, a comissao foi instituida em Prazo
Comissdo de Etica 11/2005. Cun Indeterminado
Promocao da ética e
regras de conduta A proposta do cdodigo de ética
para servidores .- - encontra-se em fase de aprovacéo
Cadigo de Etica e pelos conselhos superiores da CUn Prazo .
Conduta Indeterminado
UFES, conforme processo
23068.009833/2009-01.
Designacéo de Sim. O ocupante do cargo de .
autoridade de acesso a | Ouvidor Geral, Aureo Banhos dos Sa_blnete do :Drgzo inad
Ani ; Informacgéo Santos eitor ndeterminado
Transparéncia ativa
e acesso a
informacao
Adocao do Sistema e- . Gabinete do | Prazo
SIC Sim. Desde 2012 Reitor Indeterminado
Comisséo criada por meio da
. ~ . Portaria n® 131/2015-R para analisar
Designacéo de area der 3 It
responsavel pelo € responder as consuftas € aos Prazo
. pedidos de autorizagdo no Sistema | PROGEP .
tratamento de conflitos P . Indeterminado
de i Eletrdnico de Conflitos de
e interesses .
Interesses (SECI), no &mbito da
Tratamento de
. UFES.
conflitos de
interesses e - . .
nepoti Comisséo por meio da Portaria n®
potismo i
131/2015-R para analisar e
= . responder as consultas e aos
Adocao do Sistema pedidos de autorizagdo no Sistema | PROGEP Prazo .
SeCl P . Indeterminado
Eletrénico de Conflitos de
Interesses (SECI), no ambito da
UFES.
Existéncia de area
responsavel pelo
repet_mmento d_e y Sim. A Ouvidoria Geral Ouvidoria Prazo _
nuncias e realiza¢éo Geral Indeterminado

Adocéao do Sistema e-
Ouv

Sim. Desde 2016
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RESPONSAVEIS/PRAZO

Funcéo de Unidade/Instrumento | INSTRUMENTO/
Integridade de Integridade RECOMENDAGCAO
Responsavel | Prazo
A Auditoria Geral tem como
competéncia verificar a acompanhar
Existéncia de area a aplicacéo das recomendagoes e
responsavel pelos determinacdes dos 6rgédos/unidades
controles internos do Sistema de Controle Interno do Auditoria Prazo
e cumprimento de Poder Executivo Federal e do Geral Indeterminado
Funcionamento de recomendacdes de Tribunal de Contas da Uni&o. (art.
controles internos e | auditoria 8°- VI do Regimento Interno). Faz
cumprimento de também o monitoramento das suas
recomendacdes de proprias recomendacdes.
auditoria
Faz o acompanhamento das
Adocao do sistema recomendacdes da UFES através Auditoria Prazo
Monitor-Web do Sistema Monitor-Web da préopria | Geral Indeterminado
UFES.
Sim. Trata-se da Coordenacéo de
Existénci . Procedimentos Disciplinares (CPD),
xisténcia de area i : .
. igada ao Gabinete do Reitor. Tem a .
responsavel pelos ~ ) . Gabinete do | Prazo
procedimentos de f“”G?O .dg cqnduglr pr,o.ced|mentos Reitor indeterminado
responsabilizacio de smdmanmas, inquéritos
administrativos e processos
administrativos
Procedimentos de
responsabilizagao Adocdo do Sistema Sim. Alimentado & medida que os Prazo
CGU-PAD processos s&o instaurados e CPD/GR indeterminado
concluidos
Sim. Porém, até hoje nao foi
Adocéo do Sistema alimentado porque nédo houve CPD/GR Prazo

CGU-PJ

instauragdo de processos
envolvendo PJ.

indeterminado
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2 UNIDADE RESPONSAVEL

A Portaria 1.072-Reitor, de 11 de maio de 2017, designa o Nucleo de Desenvolvimento Institucional
como unidade responsavel pela coordenacdo e monitoramento do Programa de Integridade no

ambito da Universidade Federal do Espirito Santo.

Art. 20 Compete ao Setor de Governanca, Gestdo de Riscos e
Controles/NDI/Proplan:

| - propor e promover a adogéo de praticas e principios de conduta e padrfes de
comportamento no &mbito de sua atuagéo;

Il - estimular a inovagdo e a adogdo de boas praticas de gestédo de integridade,
riscos e controles internos de gestao;

[l - avaliar e orientar sobre as regulamentacgdes, as leis, os codigos, as normas e
os padrbes na conducdo das politicas e na prestacdo de servigcos de interesse
publico;

IV - propor, ao Comité de Governanga, Riscos e Controles, objetivo estratégico que
norteie as boas préaticas de governancga e a gestéo de integridade, riscos e controles
internos da gestéo;

V - estimular a adocao de préticas institucionais de responsabilizacdo dos agentes
publicos na prestacdo de contas, transparéncia e efetividade das informagdes;

VI - incentivar a integracdo dos agentes responsaveis pela gestao de integridade,
riscos e controles internos da gestao;

VII - auxiliar no funcionamento das estruturas da gestdo de integridade, riscos e
controles internos da gestao nos processos de trabalho, observadas as estratégias
aprovadas pelo Comité de Governanga, Riscos e Controles;

VIII - propor, ao Comité de Governanga, Riscos e Controles, politicas, diretrizes,
metodologias e mecanismos de comunicagdo e monitoramento para a gestio de
integridade, riscos e controles internos da gestao;

IX - promover a disseminacéo da cultura de gestéo de integridade, riscos e controles
internos da gestéo;

X - orientar e emitir recomendagfes sobre a gestao de integridade, riscos e controles
internos da gestéo;

Xl - propor quais categorias de riscos devem ser gerenciadas;

Xll- propor limites de exposi¢do a riscos e niveis de conformidade;

XIll - dar conhecimento, ao Comité de Governanca, Riscos e Controles, dos riscos
gue podem comprometer o alcance dos objetivos estratégicos e a prestagcdo de
servigos de interesse publico;

XIV - avaliar e orientar sobre os resultados de medidas de aprimoramento
destinados a corre¢éo das deficiéncias identificadas na gestéo de integridade, riscos
e controles internos da gestéao;

XV - reportar informagdes sobre gestdo de integridade, riscos e controles internos
da gestéo para subsidiar a tomada de decisdes e assegurar que estejam disponiveis
em todos os niveis;

XVI - coordenar e assessorar 0s 6rgdose unidades da Ufes na implementacdo das
metodologias e dos instrumentos para a gestao de integridade, riscos e controles
internos da gestéo;

XVII- elaborar politicas, diretrizes, metodologias e mecanismos de gestdo de
integridade, riscos e controles internos da gestdo e submeté-las as Instancias de
Supervisdo da Gestéo de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestéo;
XVIII - prestar orientagéo técnica aos 6rgéos e unidades da Ufes, sobre inovacao e
boas praticas em governanca e gestdo de integridade, riscos e controles internos
da gestao;

XIX - prestar orientacéo técnica sobre a aderéncia as regulamentacdes, as leis, aos
cédigos, as normas e aos padrBes na conducao das politicas e na prestacdo de
servicos de interesse publico;
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XX - assessorar 0os 0Orgdos na proposicdo de objetivos estratégicos sobre
governanca e sobre gestao de integridade, riscos e controles internos da gestéao;
XXI - atuar como facilitador na integracao dos agentes responsaveis pela gestédo de
integridade, riscos e controles internos da gestao;

XXII- apoiar as acdes de capacitacdo nas areas de controle, risco, transparéncia e
integridade da gestéo;

XXIlI- apoiar a promogdo da disseminag¢do da cultura de gestéo de integridade,
riscos e controles internos da gestao;

XXIV- apoiar a implementacdo de praticas e principios de conduta e padrdes de
comportamento;

XXV- apoiar o Comité de Governanca, Riscos e Controles no cumprimento de suas
competéncias e responsabilidades; e

XXVI - praticar outros atos de natureza técnica e administrativa necessarios ao
exercicio de suas responsabilidades.



3 MEDIDAS DE TRATAMENTO DE RISCOS
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Essa etapa obedeceu aos ditames da Politica de Integridade, Gestéo de Riscos e Controles Internos

da Gestao e a metodologia de gestao de riscos do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e

Gestao que é utilizada pela Ufes. O Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos

selecionou, como base no Guia de Integridade da CGU, e uso da técnica Brainstorming, as medidas

de tratamento de riscos para esta 12 versdo do Plano.

O quadro abaixo apresenta as principais medidas de integridade sob responsabilidade da Alta

Administracao da UFES para o0 ano de 2020.

Quadro 3. Plano de Integridade Ufes - Medidas de Tratamento.

vedac&o ao nepotismo

MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO |SITUACAO
Estimular o comportamento integro na sua organizagao COMITE 2020 N&o iniciado
1 - Estabelecer Codigo de Etica ou de Conduta COMITE J?\;Iw::r(;%a Na&o iniciado
2 - Divulgar os _valo[es e regras que devem ser respeitados por COMITE Janeiro N0 iniciado
todos na organizacéo
- . - . . Janeiro a i
3 — Instituir plano de capacitagdo sobre ética e integridade PROGEP Maio Né&o iniciado
4 - Garantir o funcionamento da Comisséo de Etica COMITE 2020 N4&o iniciado
Selecdo e Formacéo dos Dirigentes COMITE 2020 N&o iniciado
1- D_eflnlt;ao de responsabilidades das chefias (Estatuto ou COMITE Janelr_o a | N&o iniciado
Regimento Interno) Abril
2 - Qualificagdo para ocupantes dos cargos COMITE Abril a Junho | N&o iniciado
. . - Janeiro a e
3- Estabelecimento de regras para preenchimento de cargos COMITE Abril N&o iniciado
4 - _IncIU|r_, como critério de selecao, avaliacao e promocao, padrées COMITE Janelr_o a | N0 iniciado
de integridade. Abril
5- Ider}t_lflcaggo de cargos sensiveis e estabelecer procedimentos COMITE Janeiro a N30 iniciado
para mitigar riscos de corrupc¢éao e fraude Junho
x : oo - Janeiro a i
6 - Estabelecer gestdo do conhecimento nos cargos sensiveis COMITE Agosto N&o iniciado
7 - Definir mecanismos internos que assegurem regras sobre COMITE Janeiro N30 iniciado
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MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO |SITUACAO
Investimento em formacéao de lideres e avaliacdo da gestéo COMITE 2020 N&o iniciado
1 - Mapear competéncias e capacitacdo COMITE Jag%':i? @ | N&o iniciado
- L - Janeiro a e

2 — Programa de Avaliacdo de Dirigentes COMITE Dezembro N&o iniciado
Definicdo de regras nainteragdo Publico-Privada COMITE 2020 N&o iniciado
1 - Instituir regras claras de relacionamento COMITE Jalr\}girg a | Nao iniciado
2 - Definir formas de acesso a organizacédo COMITE Jalr\}girg & | N&o iniciado
3: C;nar canais para prlestagao de informacdes, resolucdo de COMITE Janelro a | N0 iniciado
davidas ou de eventuais problemas. Maio

4- D_eflnlgao de procedimentos-padrédo para realizacao de reunides COMITE Janeiro a N30 iniciado
com interessados Maio

5- In:stltuw rotinas para registro e publicacéo das reunibes e COMITE Janeiro a N0 iniciado
sessdes Maio

Instituicao de Politica de Prevencéo e Conflito de Interesses COMITE 2020 Na&o iniciado
1 — Monitor aplicacéo plena da Lei n°® 12.813/2013 COMITE 2020 Né&o iniciado
2 - Promover a mobilizagdo interna para ampla divulgacéo da lei COMITE 2020 N&o iniciado
3 - Identificar coordenagéo das unidades identificadas com o tema COMITE 2020 N&o iniciado
Declaracéo de Bens e Interesses COMITE 2020 N&o iniciado
1 — Monitorar os procedimentos internos estabelecidos COMITE 2020 N&o iniciado
2 - Revisar possiveis processos ou criar mecanismo COMITE 2020 Né&o iniciado
Transparéncia COMITE 2020 N&o iniciado
1 - Registrar as decisdes e meio que permita facil acesso aos COMITE Janeiro a N0 iniciado
interessados Abril

2 - Franquear acesso aos critérios, razoes e consideracfes COMITE Janeiro a N30 iniciado
utilizadas na tomada da deciséo. Abril

3: O_rgamzar e centralizar no sitio da Ufes informacgdes de interesse COMITE Janelr_o a | Nao iniciado
publico Abril

4 - Divulgar os dados em formato aberto COMITE Janeiro a N&o iniciado

Abril
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MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL | PRAZO |[SITUACAO
Partes Interessadas COMITE 2020 N&o iniciado
. . C P - Janeiro a o
1 - Criar mecanismos de comunicacdo com o publico externo COMITE Junho Né&o iniciado
2 - Definir regras de participacdo social COMITE J%ﬁ?;\%a N&o iniciado
3 - Criar canais para manifesta¢des e dendncias COMITE Janeiro N&o iniciado
Gestédo de Riscos e Controles COMITE 2020 N&o iniciado
. . - - Janeiro a i
1 - Implantar controles internos para apoiar o alcance dos objetivos COMITE Junho Né&o iniciado
2 - Identificar, periodicamente, 0s eventos que poderdo impactar 0s - e
resultados da Ufes. COMITE 2020 N&o iniciado
. - A - Janeiro a i
3 - Avaliar probabilidade de ocorréncia e impactos dos eventos COMITE Junho Né&o iniciado
. . . . e - Janeiro a i
4 - Adotar controles internos para reduzir os riscos identificados COMITE Junho Né&o iniciado
Segregacdo de Funcdes Criticas COMITE 2020 N&o iniciado
e x oy o - Janeiro a i
1 - Identificac&@o dos processos criticos de tomada de decisao COMITE Junho Né&o iniciado
- o - - Janeiro a e
2 - Dividir processos de tomada de decisdo em funcdes distintas COMITE Junho N&o iniciado
3- D_eflnlr limites de tempo'para o exercicio de funcdes COMITE Janeiro a N0 iniciado
relacionadas a processo criticos Junho
Identificac&o e Punicdo de Responsaveis por Desvio COMITE 2020 N&o iniciado
1 - Instituir uma unidade de correigédo COMITE Janeiro Né&o iniciado
2 - Criar mecanismos para aplica¢éo da Lei 12.846/2013 COMITE Janeiro N&o iniciado
Avaliacéo da Integridade de sua Organizagéo COMITE 2020 Na&o iniciado
1- Ve_rlflcar 0 desempenho da organizacdo em relacédo a COMITE Novembro a N0 iniciado
Integridade Dezembro




Quadro 4. Matriz de comunicacao do programa de integridade da Ufes.
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ACAO OBJETIVO MEIO FREQUENCIA | PARTICIPANTES |RESPONSAVEIS| PRODUTO
Responsaveis pelos
processos
Avaliagio organizacionais /
. Unidades
sobre a Avaliar a responsaveis / Nucleo de
exedc: S(;ao ig;%'gsdgg P?:;J enrlli?al Trimestral Corresponsaveis | Desenvolvimento Boletim
- : : pelas medidas de Institucional
medidas de | integridade tratamento / Ndcleo
integridade de
Desenvolvimento
Institucional/Proplan
Avaliar o
andamento
Avaliacdo | do Programa Colatgorgdores/
anual do de Questionarios Ilﬁtear:%z?jg (7 Ncleo de
Programa Integridade . Anual regridz Desenvolvimento Relatério
o Eletrbnicos Comité/ Nucleo de P
de na visdo dos Desenvolvimento Institucional
Integridade | colaboradores Institucional
e das
Instancias
Divulgacéo Divulgar Colaboradores Atu&l:naggz do
de eventos acoes de E-mail e envolvidos no Instancias de o
de capacitacdo Intranet A cada Evento execucgdo do Plano Integridade goag?g'tfgﬁg
capacitacdo | promovidas de Integridade de Integri dade
Comunicar
. ~ aos
Divulgacao
sobre o colaboradores Colabo_radores Nucleo de Colaboradores
Programa d_a U.F ES as Evento Semestral envolwdos no Desenvolvimento da Ufes
diretrizes e a execucao do Plano L .
de 50 d d idad Institucional capacitados
Integridade execucdo das e Integridade
medidas
previstas
Publicar, na
Pagina da
Ufes na
internet, o Plano de A
Divulgacéo Plano de Integridade Atusaglzggzc;da
externa do | Integridade, Pagina da |(nas revisGes), | Supecc/ Nucleo de Nucleo de Inte (r;idade na
Programa suas Ufes na Informa e Desenvolvimento | Desenvolvimento Pg ina da
de atualizagbes Internet pagina da Institucional Institucional U?es ha
Integridade e demais Ufes na Internet
noticias Internet
relacionadas
a medidas de
integridade.
Divulgacao . . . Atualizacdo da
Interna do | Publicag&o da E-mail, Nucleo de ~
4 . Conforme . Secao de
Programa | evolugéo do informa e Intranet andamento Desenvolvimento Inteardade na
de Programa intranet Institucional I?ltranet
Integridade




4 ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO CONTINUO

De acordo com o Art. 4° do Decreto n°® 9.203/2017, sao diretrizes da governanca publica:
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IX - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas praticas regulatérias e
pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico e realizando
consultas publicas sempre que conveniente;

X - definir formalmente as fun¢des, as competéncias e as responsabilidades das
estruturas e dos arranjos institucionais; e

Xl - promover a comunicacao aberta, voluntaria e transparente das atividades e dos
resultados da organizagdo, de maneira a fortalecer o acesso publico a informagéo.

A Politica de Governanca da Ufes, em seu art. 18, contempla a importancia do monitoramento para

a conformidade dos atos de gestéo:

Art. 18 O monitoramento e o controle da governanga institucional envolvem um
conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e procedimentos interligados,
utilizados com vista a assegurar a conformidade dos atos de gestdo e a detectar

precocemente riscos ainda ndo adequadamente tratados.

As estratégias de monitoramento continuo objetivam acompanhar as agdes previstas neste Plano

de Integridade e aprovadas pela Alta Administragdo, com vistas a avaliar os resultados alcan¢ados

pelo Programa. No escopo do monitoramento continuo, incluem-se as medidas de tratamento dos

riscos a integridade, as iniciativas de capacitacdo de lideres e colaboradores, as medidas de

fortalecimento das instancias relacionadas ao tema e os meios de comunicacao e reporte utilizados

pelo Programa. O quadro a seguir mostra as a¢cdes de monitoramento do Programa de Integridade

da Ufes.

Quadro 5. A¢des de monitoramento do programa de integridade.

ACOES DE MONITORAMENTO

RESPONSAVEIS

PRAZO

Avaliacdo sobre a execucdo das
medidas de integridade

Responsaveis pelos processos
organizacionais / Unidades
responsaveis / Corresponsaveis pelas
medidas de tratamento / Nucleo de
Desenvolvimento Institucional/Proplan

Quadrimestralmente

Aplicacéo e consolidacéo de
questionario de avaliagéo a

Nucleo de Desenvolvimentos

Integridade da UFES para o Nov/2020 a Fev/2021
A Institucional/Proplan e Supecc
colaboradores e Instancias de
Integridade da Ufes
Avaliagdo Anual do Programa de Nucleo de Desenvolvimento Fev/2021
Integridade da Ufes Institucional/Proplan
~ ~ Comité de Governanca, Gestéo de
Elaboracdo e aprovacdo de nova Riscos e Controles Internos / Nicleo
versdo do Plano de Integridade da Maio/2021

Ufes

de Desenvolvimento
Institucional/Proplan
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5 CAPACITACAO

As acles de capacitacdo no ambito do Programa de Integridade serdo construidas a partir de
medidas futuras, apresentadas nos Planos de Tratamento de riscos a integridade. O objetivo dessas
acles serd oferecer orientacBes e treinamentos para capacitar e sensibilizar os colaboradores da
Ufes sobre as diretrizes, politicas e procedimentos relacionados aos valores éticos e as medidas de
Integridade. A Progep, com o apoio do Nucleo de Desenvolvimento Institucional/Proplan, seré
responsavel pela elaboracao do plano anual de capacitacdo na area de integridade com o objetivo
criar e fortalecer uma Cultura Organizacional voltada para os valores de transparéncia, ética,
imparcialidade, exceléncia, foco do cidadéo e idoneidade.
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6 CANAIS DE COMUNICACAO

Quadro 6. Canais de comunicacao de integridade da Ufes.

O QUE? COMO? QUEM?

Apresentar duvida ou consulta
relacionada a conduta ética de eticapublica@ufes.br Comisséo de Etica
servidor da Ufes

o eticapublica@ufes.br Comiss&o de Etica
Apresentar dendncia ou

representacéo de infracdo a _ . .
o o Sistema Eletrénico de Prevencéo de o
cbdigo de conduta ética _ Ouvidoria Geral
Conflito de Interesses (SeCl)

Apresentar pedido de autorizagéo

ou consulta sobre a existéncia de _ . .
_ _ Sistema Eletronico de Prevengéao de . ..
conflito de interesses entre as _ Comisséo de Etica
o o Conflito de Interesses (SeCl)
atribuicdes do cargo e atividade

privada que deseje desempenhar

Sistema Informatizado de Ouvidorias do

Poder Executivo Federal (e-Ouv)

Apresentar denuncia, sugestéao,

elogio, reclamacéo ou solicitacdo Ouvidoria Interna na internet Ouvidoria Geral

de providéncia
Atendimento presencial na Ouvidoria

Geral no campus de Goiabeiras

Apresentar requerimentos de Sistema Eletrénico do Servico de S
_ . . o Ouvidoria Geral
acesso a informacoes Informacdes ao Cidadao (e-SIC)
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